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Bereitstellungsrichtlinie 
 
Bereitstellung der Geräte zur Abholung durch eine Spedition 
 
Bitte stellen Sie sicher, dass die zur Abholung vorgesehenen Geräte unter folgenden 
Bedingungen bereitgestellt werden: 
 

• Zentraler, barrierefreier Abholort: 
Stellen Sie die Geräte inklusive Zubehör an einem zentralen, gut zugänglichen 
Ort bereit. Dieser sollte sich möglichst im Erdgeschoss befinden, in 
unmittelbarer Nähe zum Ausgang und mit einem Hubwagen oder einer 
Palette erreichbar sein. Vermeiden Sie, wenn möglich, Treppen und Aufzüge. 

• Unverpackte Bereitstellung bei geplanter Datenlöschung: 
Wenn eine Datenlöschung mittels eraSURE®+ vorgesehen ist, müssen die 
Geräte unverpackt bereitgestellt werden. Der Barcode auf dem jeweiligen 
Gerät muss gut sichtbar sein, um ein einfaches Scannen bei der Abholung zu 
ermöglichen. 

• Sortierung und Kennzeichnung: 
Bitte sortieren Sie die Geräte sowie das Zubehör nach Geräteklassen und 
kennzeichnen Sie diese eindeutig als abholbereit. 

• Zubehörbereitstellung: 
Hinweise zur Bereitstellung des Zubehörs entnehmen Sie bitte den 
Rückgaberichtlinien. 
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Beispiele für eine geeignete Bereitstellung zur Abholung: 

  
 


